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THÔNG BÁO 

Kết quả tiếp công dân lưu dộng, đối thoại về quy định hành chính; TTHC giữa 

Chủ tịch UBND phường với cá nhân, tổ chức trên địa bàn phường Phổ Hòa 

   

Thực hiện Kế hoạch số 22/KH-UBND ngày 24/01/2024 UBND phường Phổ 

Hòa về việc tiếp công dân lưu động năm 2024 của Chủ tịch UBND phường Phổ Hòa; 

ngày sáng ngày 27/5/2024 tại Nhà sinh hoạt văn hóa TDP Hiển Văn , Chủ tịch UBND 

phường đồng chí Phạm Ngọc Thạch, chủ trì Hội nghị đối thoại giữa Người đứng đầu 

chính quyền với nhân dân trên địa bàn phường với chủ đề “Các nội dung liên quan 

đến công tác quản lý đất đai, vệ sinh môi trường, an ninh trật tự trên địa bàn phường”; 

“Đối thoại các quy định hành chính, thủ tục hành chính; thái độ phục vụ của cán bộ, 

công chức thuộc phường Phổ Hòa.” 

Tham dự buổi đối thoại có công chức Tư pháp –Hộ tịch; Văn hóa –Xã hội; Văn 

phòng –Thống kê; Công an phường; Bí thư chi bộ, Tổ trưởng TDP, Trưởng Ban công 

tác Mặt trận và hơn 30 cử tri trên địa bàn phường tham dự.  

Trong buổi đối thoại có 08 lượt ý kiến tham gia với 10 nội dung; chủ yếu xoay 

quanh các vấn đề: việc cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, tranh chấp đất đai, vệ 

sinh môi trường, giao thông nội đồng… 

Tại hội nghị, các ý kiến của công dân đều được Chủ tịch UBND giải trình và trả 

lời cụ thể, hầu hết công dân đồng tình với ý kiến giải trình của đồng chí Chủ tịch 

UBND. Chủ tịch UBND phường yêu cầu các ngành, ban liên quan thuộc UBND 

phường lưu ý một số nhiệm vụ sau: 

1. Về cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất  

Đề nghị Công chức Địa chính – XD-ĐT&MT phường kiểm tra lại các trường 

hợp đã phát biểu ý kiến và các hộ dân bị ảnh hưởng bởi các công trình, dự án có liên 

quan để giải quyết theo thẩm quyền. Nếu người dân có nhu cầu cấp giấy chứng nhận 

quyền sử dụng đất thì hướng dẫn cụ thể, tạo điều kiện thuận lợi cho người dân thực 

hiện các hồ sơ, thủ tục liên quan. 

2. Hiện nay, tuyến đường Đặng Thùy Trâm có nhiều xe chạy qua nhưng 

không tưới nước, bụi bay vô nhà dân ảnh hưởng đến cuộc sống của bà con 

Uỷ ban nhân dân phường đề nghị Công an phường và các bộ phận liên quan 

thường xuyên kiểm tra, nhắc nhở các đơn vị liên quan thực hiện đúng cam kết về tưới 



nước và sửa đường, khẩn trương khắc phục tình trạng trên để đảm bảo môi trường và 

sức khỏe cho Nhân dân. 

3. Xe chạy trên tuyến đường Đặng Thùy Trâm chở đá vượt quá khổ thùng 

xe làm văng ra đường, gây nguy hiểm cho người dân khi tham gia giao thông 

UBND phường đề nghị Công an phường tăng cường tuần tra, có biện pháp xử 

lý, khắc phục tình trạng trên. Đồng thời làm việc với các đơn vị liên quan yêu cầu 

phải thực hiện đảm bảo an toàn giao thông khi lưu thông trên địa bàn phường. 

4. Cầu Máng xây dựng đã lâu, đến nay đã gần sụp, đề nghị UBND phường 

hỗ trợ và Tổ dân phố kêu gọi bà con đóng góp để sửa chữa. 

Nội dung này đã được cử tri có ý kiến tại các đợt tiếp xúc giữa cử tri với đại biểu 

HĐND các cấp. Lãnh đạo phường cũng đã tổ chức kiểm tra thực trạng và dự kiến số 

kinh phí để xây dựng. Nhưng do nguồn kinh phí quá lớn, phường không có khả năng 

đầu tư nên đã đề xuất thị xã hỗ trợ kinh phí để khắc phục. Tuy nhiên, theo báo cáo của 

UBND thị xã, hiện nay nguồn ngân sách của thị xã còn hạn chế, không thể đảm bảo 

cùng một lúc đầu tư xây dựng hết tất cả các công trình theo yêu cầu, kiến nghị của cử 

tri. UBND thị xã tiếp thu các ý kiến, kiến nghị của cử tri và chỉ đạo các cơ quan liên 

quan rà soát, cân đối nguồn vốn để bố trí đầu tư theo thứ tự ưu tiên và lộ trình phù 

hợp. 

Trên đây là Kết luận của Chủ tịch UBND phường về tiếp dân, đối thoại trực 

tiếp với Nhân dân trên địa bàn phường. Đề nghị cán bộ, công chức, các ban, ngành có 

liên quan triển khai thực hiện các nội dung thuộc thẩm quyền của mình theo thông 

báo kết luận./. 
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